FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

Tu taller.
Tu programa.
Para siempre.

El programa de gestion para talleres de mecanica y de chapa y pintura que se compra una vez y
es tuyo: tablero de coches, orden de reparacion con presupuesto que el cliente aprueba en el
movil, inspeccion en semaforo, mapa 3D del coche, valoraciones del perito, recambios, cortesia,
neumaticos, residuos y facturacion VERI*FACTU. En tu propio servidor.

82, 50 €Imes 29 elmes 6025 o

12 cuotas sin intereses + IVA - 1 Mantenimiento desde. Servidor, IA Todas detalladas, una a una, en el
mecanico y actualizaciones incluidos. anexo.
O pago unico de 990 € + IVA
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

HECHO PARA TALLERES

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

No es un programa de facturas
con la palabra «coche» pegada.

Cada pantalla esta pensada para como trabaja un taller de verdad: el coche entra por la
matricula, el mecanico ve lo suyo, el cliente aprueba desde el movil, las piezas se piden
sin llamar y la ley se cumple sin que nadie se acuerde de ella.

Eres el dueno

Pagas el programa una vez y es
tuyo para siempre. Nada de
alquileres que suben cada ano ni
de pagar por cada puesto.

El cliente decide en el movil

Le llega por WhatsApp el
presupuesto con la inspeccién y
acepta linea a linea. Sin llamadas
que se pierden.

Mecanica y chapa en uno

Revisiones, averias y diagnosis, y
también siniestros con
aseguradora, valoracion del
perito, fases de chapa y pintura.

Tus datos, aparte

Un servidor solo para tu taller, en
la UE, con copias diarias. Nadie
mas entra.

La ley, de serie

Presupuesto, resguardo de
depdsito, averia ocultaen 48 hy
garantia de 3 meses 0 2.000 km,
como pide el RD 1457/1986.

Cerca

Hablas con quien ha hecho el
programa. Lo instalamos,
pasamos tus datos y formamos a
tu equipo.

239

funciones propias de taller
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394

modelos de coche con sus averias
y reparaciones tipicas

trabajos tipo con horas y piezas ya
cargados
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

TABLERO DEL TALLER

Todos los coches del taller,
de un vistazo.

Al entrar ves cada coche en su columna: recepcion, diagnéstico, presupuesto, espera
aprobacion, espera piezas, reparacion, control de calidad y listo. Lo mueves arrastrando.

O

Q  Matricula, cliente, teléfono o m

@ D m %

D

Buscar fun

Citas de entrada

Planificador de chapa

Recambios y pedidos

Avisos aclientes

Vehiculos de cortesia

Hotel de neumaticos

Tareas del equipo

Clientesy vehiculos

Nuevo cliente

Catalogos del taller

Facturacion

Caja

Venta de mostrador

Almacén v comoras

Talleres Levante

Demo de Fex Motor - datos in.

Séabado, 7 de noviembre de 2026

Buenos dias, Antonio
Tablero del taller - 1(

@ Recepcién @® Diagndstico

; H 6889 YTB

&Y peugeot 3008

E 3139 WDT

= Volkswagen Golf
on

OR-000004

Revision / mantenimiento OR-000003  Diagnosis

6 sin aprobar 1sin aprobar

Para10 nov, 01:09

_ @.7514 CrC

= Citroén Berlingo

Juierdo enrotonda
a Dir
OR-000012  Chapay pintura

© LineaDirecta 1sin aprobar

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

funciéon | Ctrl K

Presupuesto

- 9401 RKP

- Kia Sportage

OR-000009

Revisién / mantenimiento

14sinaprobar 5 piezas
@ Antonio

Para 09 nov,

¢ Q

® Fichar @ Mifirma <
[0 Sololos mios Avisos +Entrada de vehiculo

Espera aprobacién ® Espera

= Renault Clio

OR-000002 16 sin aprobar OR-0000

6 piezas @ Antoni

@ ¢Te ayudo?

Entrada por matricula - si el coche ya vino, se rellena todo; si es nuevo, cliente y coche se dan de alta en el

mismo paso.

Orden de reparacion - 57 trabajos tipo con horas y piezas, referencias en la factura y margen sobre el coste.

Urgente, recomendable o puede esperar - cada linea clasificada para que el cliente decida con criterio.

Fichaje del mecanico - «<Empezar a trabajar» y el tiempo queda en la orden; horas fichadas frente a

facturadas.

IA que propone trabajos - con lo que cuenta el cliente y el diagnostico, sugiere los trabajos del catalogo.

Fex Motor - programa de gestion para talleres
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

PRESUPUESTO Y NORMATIVA

El cliente lo aprueba
enh sumovil.

Un enlace por WhatsApp con el presupuesto y la inspeccion. Acepta o rechaza cada
trabajo, y su respuesta queda registrada con fecha y hora. Sin aprobacién (o renuncia
firmada) el programa no deja empezar la reparacion.

RD 1457/1986, SIN PENSAR EN EL

Talleres Levante

5561000 000 - Archeria @ Presupuesto escrito - valido 12 dias habiles, con casillas de

aceptacioén y renuncia.

Hola, José
Tu Renault Clio (3742XKM) - orden OR-000002 - ® Resguardo de deposito - se genera en la entrada, con danos

Espera aprobacion - previsto para el 8 de previos y objetos
noviembre ’

Lo que hemos revisado ® Averiaocultaen48h - aviso al cliente con su importe y su
conformidad registrada.

@ Fuelles de transmision - Urgente

Discos / tambores traseros - Vigilar - 7 mm

® Piezas sustituidas - si las quiere llevar; piezas usadas solo
Amortiguadores delanteros - Vigilar con su permiso y nunca en frenos, direccion ni suspension.

Amortiguadores traseros - Vigilar

® Gastos de estancia - solo a partir de 3 dias habiles desde el
aviso de coche listo.

Silentblocks, rétulas y bieletas - Vigilar

Parabrisas (impactos) - Vigilar

Escape y soportes - Vigilar @ Garantiade 3 meses 02.000 km - en la hoja de entrega.

- 33ipuntos estaniblen @ Firma en eltaller - en pantalla o tablet, con nombre y DNI.

Presupuesto . .
® Lorechazado no se pierde - vuelve en los avisos cuando

Cambio de discos y toca.

pastillas delanteros

Necesario

Cambio de discos y pastillas 254 58 €

'
delanteros - Disco de freno ’
delantero (ref. REF-60830) -

Juego pastillas freno ‘
delanteras (ref. REF-88986)
KT

Inspeccion

Fex Motor - programa de gestion para talleres 427



FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

DEL MOVIL DEL MECANICO AL DEL CLIENTE

Cada uno en su movil,

sin papeles.

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura>

El mecanico ve sus coches, ficha, hace fotos y videos y dicta el diagndstico. El cliente
pide cita desde la web con fotos y sigue su coche paso a paso.

¢ Mitrabajo - Pedro

M 3742 XKM Renault Clio
-OR-000002

Chirrian los frenos y vibra al frenar.

16 trabajos sin aprobar - 6 piezas sin llegar - Entrega 08 nov,
21:09

@i Fotos % video #° Dictar

Abrir

M 6156 YYF Dacia Sandero
@ Control de calidad - OR-000006

Cambio de embrague: patina en cuarta.

Entrega 08 nov, 16:09

i@i Fotos % vVideo # Dictar

Abrir

«Mi trabajo»: empezar, fotos, video y dictado

Ficha técnica con una foto Codigos de averia

La IA lee la ficha técnica o el

Fex Motor - programa de gestion para talleres

La IA explica cada codigo y
permiso y rellena el coche. propone los trabajos.

Talleres Levante
9 0 000 - Archena

Pide cita para tu coche

Dia que te viene bien Mejor

mm/dd/yyyy m] Me da igual

Km aproximados

Fotos (opcional, hasta 4)
| Choose Files | No file chosen

(J Acepto que el taller use estos datos para darme cita
y contactarme sobre mi coche.

Cita previa con fotos desde la web del taller

Seguimiento y video
El cliente ve en qué paso esta su
coche y los videos del mecanico.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

INSPECCION Y MAPA 3D

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

Ensénale al cliente lo que ves.

Inspeccion en semaforo con medidas y fotos, y el coche en 3D por tipo de carroceria,
con capas: dafnos a la entrada, piezas repintadas con sus micras, averias por zona y lo

reparado.

< Tablero OR-000002

Renault Clio @372z xm)
J

Presupuesto: enviado, sin respuesta

Trabajos y presupuesto (16) Chapay peritacién

Revisién general (40 puntos) - 1rojo

+Nueva inspeccion.

@ lurgente 0 por

MOTOR

Nivel y estado del aceite

@ Abolladura ® Golpe
clam:

Izquierda Derecha Arriba Abajo Frente Detras

5 plantillas

Revision de 40 puntos, pre-ITV,
antes de un viaje, compra de
usado y moto.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Mapa 3D

Pasar ambar y rojo al presupuesto

@ Rotura ® Oxido

—

Documentos. 4

Recepcion Fotos Historial

v

Resumen para el cliente =+ Enviar al cliente

Nada marcado.

@ Impacto de piedra ® Lunarota/impacto

Reiniciar Girar solo

Al presupuesto en un clic

Lo ambar y lo rojo se convierte en
lineas, y la IA redacta el resumen.

» Empezar a trabajar

@ Enviar al cliente - Enreparacién

Total

620,48 €

7.6 h-aceptado 0,00 €

Urgente

Adios a las discusiones

Los golpes que ya traia quedan
marcados y salen en el
resguardo.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

CHAPA Y ASEGURADORAS

La valoracion del perito,
directa a la orden.

Subes el XML de Audatex, GT Motive o SilverDAT, o el PDF de la aseguradora, y el
programa saca piezas con referencia, horas de chapa y de pintura y materiales. Lo
revisas y pasa a la orden ya aprobado, con las fases creadas.

< Tablero OR-000012 @ Recepcion - Ch intura 607 no 48 Documentos. P Empezar a trabajar @ Enviar al cliente - Diagnéstico

Total

Javier Ortega Ramoj ’ . S ‘ 1289,87 €

ac
&= 15BlueHD

Presupuesto: aceptado © Linea Directa - LD-2026-0457781 1marcas en el mapa 3D 8 do 1199,37 €

Trabajos y presupuesto (1) Inspeccién Chapay peritacién Mapa 3D Recepcion Fotos Historial

X _ i FASES DE CHAPA Y PINTURA
VALORACION DEL PERITO (0 Es unaampliacion 4 Subir XML o PDF
Desmontaje
e 1e exporta Audatex, GT Motive o SilverDAT, o el PDF de la valoracion. Las lineas pasan a la orden s por la - N Ivan v| P Empezar

© Linea Directa Siniestro LD-2026-0457781 Perito: Gabinete Pericial Sureste (demo) ,
Raul v| P Empezar
Franquicia 150,00 €

‘Rﬂu\ v‘ » Empezar

< Volver Planificador de chapay pintura - 2 coches # Consumo de la bascula (CSV)

® Desmontaje -0. -3, » ¥ 3 @ Pulidoy limpieza

3 7514 CRC 3 6571 VHL

Citroén Berlingo Ford Fox

OR-000012- T Line

» Empezar

entrega 11 nov, 08:48

® Planificador de chapa y pintura - desmontaje, chapa, preparacion, cabina, montaje, pulido y calidad, con
operario, horas y el cuello de botella marcado.

® Pintura - importa el consumo de la bascula de mezcla (CSV) y pasa los materiales al presupuesto con tu
margen.

® Facturaalaaseguradora -y la franquicia aparte al cliente, con VERI*FACTU.

Fex Motor - programa de gestion para talleres 7127



FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

RECAMBIOS, CORTESIA Y NEUMATICOS

Lo que pasa alrededor del coche,
también controlado.

< Volver Recambios y pedidos

PIEZAS POR PEDIR (13)

— 1xSoporte paragolpes delan

) or-000012 [ 7514 cRc]Citroén Berlingo

— 2xClips defijacion (bolsa) (Sustituir) - 90467-07201

)
— OR-000012- (§ 7514 CRc]Citrog

— 2xAmortiguador delantero

! or-000002 [ 3742 XKM JRenault Clio - sin aprobar atn

_ 2xCopela de amortiguador

]
— OR-000002-|f§ 3742 XKM |Renal aprobar aun

( 2 x Amortiguador trasero
— OR-000002 - 3742 XKM |Renault Clio - sin aprobar aun

— 2xBieleta estabilizadora

]
— OR-000002-|f§ 3742 XKM |Renal aprobar aun

0O 1x Silencioso trasero

Recambios

Todas las piezas por pedir de
todas las ordenes. Pedido por
proveedor listo para WhatsApp o
correo, con bastidor y
referencias. Al llegar, la orden
sigue sola.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

ierdo (Sustituir) - 52536-0H010

PEDIDOS

Vehiculo de cortesia

Préstamo ligado a la orden, km,
combustible, estado, firma y
contrato en PDF con multas y
fianza. No deja prestar uno sin
ITV.

+ Proveedor

Pedido ZENCLELLY Cancelar

Hotel de neumaticos

Medida, DOT, dibujo por rueda y
hueco del almacén. Aviso de

cambio de temporada por
WhatsApp.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

OBLIGACIONES Y CLIENTES

Residuos, DGT y avisos:
lo que siempre se olvida.

< Volver Residuos del taller 2026 v NIMAy gestor 4 Archivo cronoldgico Retirada del gestor

POR TIPO DE RESIDUO
LER Residuo Generado 2026 Retirado 2026 Eneltaller Ultima retirada
0801 11* Restos de pintura y barniz con disolventes | Peligroso < —kg —kg o
Aceite de motor y transmision usado | Peligroso 5 251 26 oct 2026
1501 10* Envases que contienen restos peligrosos | Peligroso
150202* Absorbentes, trapos y filtros contaminados = Peligroso
160103 Neuméticos fuera de uso
160107* Filtros de aceite | Peligroso
160112 Pastillas de freno sin amianto
1601 13* Liquido de frenos | Peligroso
1601 14* Anticongelante con sustancias peligrosas | Peligroso

160117 Metales férreos (piezas sustituidas)

160120 Vidrio (lunas) —kg

160601* Baterias de plomo = Peligroso 15kg

Los residuos peligrosos no pueden estar méas de 6 meses en el taller. El archivo cronolgico es el que pide la inspecci

Volver  Libro Talle (0GT)

@73 v e

Residuos con su LER

Aceite, filtros, baterias y
neumaticos se apuntan solos
desde las ordenes. Retiradas del
gestor y archivo cronolégico de la
Ley 7/2022.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Libro Taller DGT

Matricula, bastidor, kmy
operaciones de cada coche
entregado, listas para el Libro
Taller Electrénico.

Avisos que traen coches

ITV que caduca, revision que toca
y trabajos aplazados, con
WhatsApp en un clic.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

MAS NEGOCIO EN EL MISMO PROGRAMA

Compraventaq, elevadores

y calibraciones.

< Volver Compraventa de vehiculos

1en stock - 8120,00 € invertidos Beneficio de lo vendido: 0,00 €

Volkswagen Golf 1.6 TDI

55
e 812( 00€+g
2371,90€

0 € - beneficio

< Volver Elevadores y boxes

Libre @ Boxchapa Ocupado @ Boxdiagnosis

Ford Focus

4 3139 WDT

Volkswagen Golf

Libre
® Enreparacion @ Diagnéstico - Of

Entr
1

Compraventa con REBU

Coste real con la preparacion en
el taller, IVA sobre el margen y
beneficio de cada coche.

Gases fluorados

Cargas y recuperaciones del aire
acondicionado con su registro.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Elevadores y boxes

Qué puesto esta libre y qué
coche hay en cada uno.

Garantias

Aviso si el coche vuelve dentro
de los 3 meses, y reclamacion al
proveedor.

En preparacion

Ocupado

Vincular
orden

Los p!

® Cabinade pintura ® Elevador1

_z 3742 XKM

Renault Clio

Elevador1

Calibracion ADAS

Aviso cuando se tocan camaras o
radares y registro del resultado.

Reseinas y campanas

Resenas en Google, clientes
dormidos y llamadas a revision
del fabricante.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

Y TODO LO DE UNA EMPRESA

Facturacion, equipo

y gestoria.

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

Lo que ya usan a diario los negocios de Fex Solutions, adaptado al taller.

Facturacion VERI*FACTU

Desde la orden, a cliente o a aseguradora,
rectificativas, series y envio por correo o WhatsApp.

Citas de entrada y cita online

El cliente pide cita desde la web y le llega la
confirmacion y el recordatorio.

Gastos y gestoria

Facturas de proveedores y el trimestre preparado para
tu asesoria.

Venta de mostrador y almacén
Recambios y productos con stock y compras.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Caja y cobros

Efectivo, tarjeta, Bizum y enlaces de pago, con cierre
de caja.

Equipo y fichajes
Registro horario legal, vacaciones, festivos, roles y
permisos por puesto.

Numeros del taller

Ticket medio, horas facturadas y fichadas, eficiencia
por mecanico y aprobacion de presupuestos.

Importar tus datos

Clientes, vehiculos e historial desde tu programa actual
o desde Excel.

/27



FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

LLAVE EN MANO

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

Todo lo que te damos.
Ta solo abres el taller.

No te mandamos un usuario y una contrasena y te deseamos suerte. Lo instalamos, lo
configuramos, pasamos tus datos y formamos a tu equipo.

Q

Servidor propio, montado

Tu servidor en la UE, con tu
dominio y HTTPS.

Lo dejamos configurado

Precios hora, trabajos tipo,
elevadores, horarios y usuarios.

Actualizaciones

Probadas antes; tu decides
cuando instalarlas.

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Pasamos tus datos

Clientes, vehiculos e historial, de
tu programa actual o de Excel.

Formacion al equipo

Recepcion, mecanicos y jefe de
taller desde el primer dia.

Copias diarias

Copia automatica de toda la base
de datos cada dia.

Con tu marca

Logo, colores y datos fiscales en
presupuestos, resguardos y
facturas.

IA incluida

Propuesta de trabajos, resumen
de inspeccion y lectura de
peritaciones.

Soporte cercano

Hablas con quien ha hecho el
programa.
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

PRECIO

Un precio claro.
Sin sorpresas.

Pagas el programa una vez y un mantenimiento fijo que cubre el servidor, la IA y las
actualizaciones. El precio va por tramos de mecanicos y chapistas: recepcion, ayudantes
y administracion no cuentan.

EL PROGRAMA - DE 2 A 3 MECANICOS - 12 MANTENIMIENTO - DE 2 A 3 MECANICOS
CUOTAS

124,17 €/mes+,VA 39 €/mes+IVA

@ Servidor propio en la UE.

12 cuotas sin intereses y es tuyo para siempre. Incluye
licencia de por vida, instalacion, configuracion, . .
importacion de datos y formacion. ® |Aincluida.

o en un solo pago 1.490 € + IVA @ Actualizaciones y cambios legales.

® Copias diarias y soporte directo.

® Recepcidény ayudantes sin limite.

TALLER PROGRAMA - 12 CUOTAS 0 PAGO UNICO MANTENIMIENTO
1 mecanico 82,50 €/mes 990 € 29 €/mes
De 2 a 3 mecanicos 124,17 €/mes 1.490 € 39 €/mes
De 4 a 6 mecanicos 165,83 €/mes 1.990 € 49 €/mes
De 7 a 10 mecanicos 22417 €/mes 2.690 € 69 €/mes
De 11 a 15 mecanicos 374,17 €/mes 4.490 € 99 €/mes
Grupos y concesionarios Presupuesto a medida

Precios + IVA. Los mensajes de WhatsApp o SMS, la consulta externa de matriculas y las comisiones de la pasarela de pago los cobra cada
proveedor, sin margen nuestro.

Fex Motor - programa de gestion para talleres 13 /27



FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR (Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

COMPARATIVA HONESTA

Lo que pagarias en otro programa.
Y lo que te queda al final.

Taller con 3 mecanicos y precios publicados, sin IVA. Hay programas mas baratos al mes;
la diferencia esta en lo que traen y en que, al final, el programa sea tuyo.

< 10
PROGRAMA 5 ANOS ARNOS AL FINAL TIENES
Fex Motor 3.830 6170 € El programa,
Mapa 3D, peritaciones, cortesia, neumaticos, residuos, IA y servidor propio 3 tuyo
incluidos
Programa Taller - plan alto 7740 € 15.480 Nada
129 €/mes €
OptimaxPRO - plan alto 5.940€ 11.880€ Nada
99 €/mes
GemiCar - desde 2.820€ 5.640€ Nada
47 €/mes, plan de entrada
o
-51% 0€ 1
frente a Programa Taller a 5 anos por recepcion, ayudantes o programa para mecanica y chapa,
administracion sin modulos de peritacién aparte

Precios publicados por cada proveedor en noviembre de 2026 x meses, sin IVA, manteniendo la tarifa actual en el tiempo. GemiCar en su plan de
entrada; sus médulos superiores, CSS y la peritacion GT Motive (de 788 a 1.998 €/afo) se cotizan aparte. Fex Motor: tramo de 2 a 3 mecanicos,
1.490 € + 39 €/mes.

Fex Motor - programa de gestion para talleres 14 [ 27



FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

TODO EN UN SOLO PROGRAMA

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

602 funciones.
Un solo precio.

Las 602 funciones de Fex Motor, todas detalladas una a una en el anexo, entran en el
precio del programa y en su mantenimiento. 239 son propias de taller (en blanco).

Clientes y vehiculos 16
Entrada del vehiculo 13
Tablero del taller 10

Orden de reparacion y presupuesto 27
Aprobacion del cliente y normativa 14
Inspeccion digital 1
Mapa 3D del vehiculo 14

Chapa, peritaciones y aseguradoras 13

Planificador de chapa y pintura 8
Pintura 6
Recambios y pedidos 12
Vehiculo de cortesia 9
Hotel de neumaticos 9
Residuos y gases fluorados 12
Libro Taller (DGT) 5
Catalogos y ajustes del taller n

46

areas

Fex Motor - programa de gestion para talleres

Avisos a clientes

Numeros del taller
Documentos del taller

Cita previa y seguimiento

Mi trabajo (mévil del mecanico)
Elevadores y boxes
Calibracion ADAS
Compraventa de vehiculos
Citas de entrada

Cita online y portal del cliente
Inteligencia artificial
Servicios y tarifas

Caja

Facturacién y VERI*FACTU
Cobros online y SMS

Recordatorios y avisos

602

funciones

N A ® 1 O 0O N O

W u
W N

10
15
37
17
16

Gastos

Gestoria y asesoria
Captacién y CRM

Equipo y control horario
Tareas del equipo

Centros y horarios
Usuarios, roles y permisos
Importar y exportar datos
Tu marcay la app
Buscador de funciones
Asistente «;Te ayudo?» y soporte
Seguridad y privacidad
Automatismos

Actualizaciones y mantenimiento

239

de taller
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FEX SOLUTIONS - FEX MOTOR

EN RESUMEN

Ocho razones para

(Nuevo - Gestion de talleres mecanicos y de chapay pintura)

quedarte con Fex Motor.

Es tuyo

Pagas una vez y el programa es de tu taller para
siempre.

La ley, de serie
RD 1457/1986, VERI*FACTU, residuos y Libro Taller.

Sin pagar por puesto

Recepcion, ayudantes y administracion no cuentan.

Todo conectado

De la entrada del coche a la factura y a la gestoria, sin
teclear dos veces.

Hecho para talleres

Tablero, orden de reparacion, inspeccion, 3D, chapa y
aseguradoras.

El cliente decide rapido

Presupuesto y aprobacién por WhatsApp, linea a linea.

Tus datos, aparte

Un servidor solo para tu taller, en la UE.

Cerca

Hablas con quien ha hecho el programa.

e N
Pruébalo con datos reales antes de decidir.
Te ensefamos la demo completa con un taller de ejemplo y estudiamos contigo cémo pasar tu
taller sin perder nada.
Francis Fernandez - Fex Solutions
620 144 188 - WhatsApp - ceo@fexsolutions.net - fexmotor.es
N J
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ANEXO

Todo lo que hace
Fex Motor,
una a una.

Sin adornos: cada funcion que tiene hoy el programa, agrupada por areas y explicada en
una frase. Las marcadas como TALLER son propias de talleres.
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Clientes y vehiculos 16 funciones

Un cliente, todos sus vehiculos TALLER - La ficha del cliente ensefna
sus coches con su foto y, al lado, la ficha del elegido.

Buscador por matricula TALLER - Encuentras por matricula, cliente,
teléfono o modelo desde el menu.

Matricula con aspecto de placa TALLER - Las matriculas se ven
como la placa espanola, sin errores de lectura.

Bastidor (VIN) validado TALLER - El bastidor se guarda en
mayusculas y sin espacios, listo para pedir piezas.

Ficha técnica del vehiculo TALLER - Marca, modelo, version, motor,
combustible, carroceria, afio y color.

Cddigo de pintura TALLER - El codigo de color del fabricante queda
en la ficha para la mezcla.

Kilometros con historial TALLER - Cada lectura de km queda
guardada con su fecha.

ITV y préxima revision TALLER - Fecha de la ITV, revision por fecha
o por km y cambio de distribucion.

Seguro y flota TALLER - Aseguradora del vehiculo y si es de una
flota 0 empresa.

Foto del vehiculo TALLER - Foto propia del coche; si no hay, su icono
de carroceria en su color.

Averias conocidas de su motor TALLER - La ficha avisa de las
averias tipicas de ese motor y modelo.

Lo mas reparado de su modelo TALLER - Las reparaciones mas
habituales del modelo para adelantarte al cliente.

394 modelos de coche TALLER - Catalogo de marcas y modelos
para dar de alta sin escribir.

Consulta de matricula externa TALLER - Con el servicio contratado,
la matricula rellena marca, modelo y version.

Cambio de titular TALLER - Un vehiculo pasa a otro cliente sin
perder su historial.

Historial completo TALLER - Todas las érdenes, dafos, inspecciones
y km del vehiculo en su ficha.

Entrada del vehiculo 13 funciones

Entrada por matricula TALLER - Escribes la matricula y, si el coche
ya vino, se rellena todo.

Alta en el mismo paso TALLER - Si es nuevo, cliente y vehiculo se
dan de alta sin salir de la entrada.

Km y combustible TALLER - Kilémetros y nivel de combustible en
octavos a la entrada.

Objetos que deja TALLER - Lo que el cliente deja en el coche,
apuntado y visible en la orden.

Llaves y observaciones TALLER - Donde estan las llaves y cualquier
nota de la recepcién.

Dafos previos en el 3D TALLER - Los golpes que ya traia se marcan
en el modelo 3D: se acabaron las discusiones.

Fotos de la recepcion TALLER - Fotos del coche a la entrada,
guardadas en la orden.

Resguardo de depdsito TALLER - PDF con todo lo que pide la ley
para dejar el coche en el taller.

Trabajos al recibir TALLER - Eliges los trabajos tipo en la propia
entrada y ya salen en la orden.

Mecanico y box TALLER - Se asigna mecanico, elevador o box y la
entrega prevista.

Datos del siniestro TALLER - Aseguradora, numero de siniestro,
perito y franquicia desde la entrada.

Garantia de una reparacion TALLER - Una vuelta por garantia queda
enlazada a la orden original.

Rellenar con una foto TALLER - Haces una foto a la ficha técnica o al
permiso de circulacion y la IA rellena matricula, bastidor, marca,
modelo, motor y fecha.
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Tablero del taller 10 funciones
Pagina principal TALLER - Al entrar ves todos los coches del taller
por columnas.

Columnas por estado TALLER - Recepcion, diagndstico,
presupuesto, espera aprobacion, espera piezas, reparacion, calidad
y listo.

Arrastrar para mover TALLER - Cambias el estado de un coche
arrastrando su tarjeta.

Tarjeta completa TALLER - Matricula, cliente, motivo, mecanico,
importe, piezas pendientes y entrega prevista.

Solo los mios TALLER - Cada mecanico ve solo sus coches con un
clic.

Quién esta trabajando TALLER - La tarjeta muestra qué mecanico
tiene el fichaje abierto en ese coche.

Urgentes marcados TALLER - Las ordenes urgentes destacan en el
tablero.

Buscador del tablero TALLER - Filtra por matricula, cliente, cédigo
de orden o motivo.

Se refresca solo TALLER - El tablero se actualiza cada 30 segundos
en todas las pantallas.

En el movil TALLER - En el movil cada coche se mueve con un botén,
sin arrastrar.

Orden de reparacion y presupuesto 27 funciones

Orden numerada TALLER - Cada coche que entra tiene su orden OR-
000001 con todo su trabajo.

Trabajos tipo TALLER - 57 trabajos con sus horas y piezas ya
cargados, editables por el taller.

Mano de obra por horas TALLER - Las horas se cobran al precio de
mecanica o al de chapa segun la orden.

Piezas con referencia TALLER - Cada pieza lleva su referencia,
marca y proveedor, también en la factura.

Margen sobre el coste TALLER - Pones lo que te cuesta la pieza y el
precio sale con tu margen.

Urgente, recomendable o puede esperar TALLER - Cada linea se
clasifica para que el cliente decida con criterio.

Descuentos por linea TALLER - Descuento en porcentaje en
cualquier linea.

Totales al momento TALLER - Base, IVA, total, horas y lo aceptado
por el cliente, siempre a la vista.

Diagnostico del taller TALLER - Lo que cuenta el cliente y lo que
encuentra el mecanico, por separado.

IA que propone trabajos TALLER - Con lo que cuenta el cliente, la IA
sugiere los trabajos del catalogo.

Piezas pedidas y recibidas TALLER - Cada pieza marca si esta sin
pedir, pedida o recibida.

Fichaje del mecanico TALLER - El mecanico pulsa «<Empezar a
trabajar» y el tiempo queda en la orden.

Fotos de la reparacion TALLER - Fotos del antes, durante y después,
guardadas en la orden.

Historial de la orden TALLER - Cada cambio, envio, aprobacion y
aviso queda registrado con hora.

Averia oculta en 48 h TALLER - Si aparece algo nuevo, aviso al
cliente con su importe y su respuesta registrada.

Lo rechazado no se pierde TALLER - Lo que el cliente deja para mas
adelante vuelve en los avisos.

Importe maximo autorizado TALLER - Si el cliente renuncia al
presupuesto, puedes guardar el «no pasar de».

Piezas sustituidas TALLER - Se apunta si el cliente quiere llevarse
las piezas cambiadas.

Piezas usadas con permiso TALLER - Solo con su consentimiento, y
nunca en frenos, direccién ni suspension.

Control de calidad TALLER - Paso propio antes de dar el coche por
terminado.
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Aviso de coche listo TALLER - Al terminar, mensaje listo para mandar
al cliente por WhatsApp.

Entrega con km TALLER - Al entregar se piden los km de salida y se
cierra la orden.

Préxima revision automatica TALLER - Al entregar, el vehiculo queda
con su proxima revision calculada.

Factura desde la orden TALLER - Un botdn prepara el borrador de
factura con todas las lineas hechas.

IA con los codigos de averia TALLER - Metes los codigos que lee la
maquina de diagnosis y la IA explica cada uno, sus causas
probables y los trabajos a presupuestar.

Videos de la reparacion TALLER - Graba un video del fallo o de la
pieza rota; queda en la orden y el cliente lo ve en su enlace.

Aviso de garantia TALLER - Si el coche vuelve antes de 3 meses o
2.000 km desde otra reparacion, la orden lo avisa y la enlazas con
un clic.

Aprobacion del cliente y normativa 14 funciones

Presupuesto por WhatsApp TALLER - Enlace al movil del cliente con
el presupuesto y la inspeccion.

Aprueba linea a linea TALLER - El cliente acepta o rechaza cada
trabajo desde su movil.

Firma en el taller TALLER - Firma en pantalla o tablet con su nombre
y DNI.

Renuncia al presupuesto TALLER - Si el cliente renuncia, queda
firmada como manda la ley.

Sin aprobacion no se repara TALLER - El programa no deja pasar a
reparacion sin presupuesto aceptado o renuncia.

Validez de 12 dias habiles TALLER - El presupuesto lleva su validez
legal por defecto.

Textos legales de serie TALLER - Presupuesto, resguardo y garantia
con los textos del RD 1457/1986.

Garantia de 3 meses 0 2.000 km TALLER - La hoja de entrega
recoge la garantia legal de la reparacion.

Gastos de estancia TALLER - Solo a partir de 3 dias habiles desde el
aviso de coche listo.

Hojas de reclamaciones TALLER - El presupuesto recuerda que
estan a disposicion del cliente.

NP° de registro industrial TALLER - Aparece en todos los documentos
del taller.

Pagina del cliente sin contrasena TALLER - El enlace del
presupuesto funciona sin que el cliente se registre.

Respuesta registrada TALLER - Cada aceptacion o rechazo del
cliente queda con fecha, hora y via.

Ramas del taller TALLER - Mecanica, electricidad, carroceria y
pintura en la cabecera de los documentos.

Inspeccion digital 11 funciones

Semaforo verde, ambar y rojo TALLER - Cada punto se marca bien,
vigilar o urgente.

5 plantillas TALLER - Revision de 40 puntos, pre-ITV, antes de un
viaje, compra de usado y moto.

Medidas por punto TALLER - Pastillas, discos, dibujo de neumaticos
o bateria con su medida.

Foto en cada punto TALLER - Los puntos en ambar o rojo llevan su
foto.

Al presupuesto con un clic TALLER - Lo ambar y rojo se convierte en
lineas del presupuesto.

Resumen con IA TALLER - La IA redacta un resumen claro para el
cliente.

Se envia con el presupuesto TALLER - El cliente ve la inspeccién en
su movil con el mismo enlace.

Lo bueno, plegado TALLER - En el mévil del cliente lo que esta bien
aparece recogido para no agobiar.
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En el PDF del presupuesto TALLER - Los puntos a vigilar y urgentes
salen en el presupuesto impreso.

Por grupos TALLER - Los puntos se agrupan: frenos, motor,
suspension, neumaticos, luces...

Varias por orden TALLER - Una orden puede llevar mas de una
inspeccion.

Mapa 3D del vehiculo 14 funciones

Modelo 3D por carroceria TALLER - Turismo, compacto, berlina,
familiar, SUV, monovolumen, coupé, furgoneta, pick-up, moto y
mas.

Pulsas el panel TALLER - Cap9, aletas, puertas, techo, paragolpes,
faros, lunas, retrovisores y llantas.

Capa de daios previos TALLER - Lo que traia el coche al llegar.

Capa de repintado TALLER - Piezas repintadas con las micras del
medidor de espesor.

Capa de averias TALLER - Averias mecanicas por zona: motor,
frenos, suspension, escape, eléctrico.

Capa de reparaciones TALLER - Lo que se ha arreglado en el taller.

17 tipos de dafio TALLER - Arafazo, abolladura, golpe, rotura, 6xido,
piedra en luna y mas.

Gravedad y operacion TALLER - Cada marca lleva gravedad,
operacion y tiempo.

De la marca al presupuesto TALLER - Una marca se convierte en
linea de presupuesto en un clic.

Foto de cada dafo TALLER - Cada marca puede llevar su foto.
Color del coche TALLER - El modelo se pinta del color del vehiculo.

Daiios resueltos TALLER - Lo reparado deja de verse como
pendiente sin perder el historial.

En los documentos TALLER - Los danos previos salen en el
resguardo de depdsito.

Informe de estado TALLER - Sirve para la recepcion, para tasar un
usado y para la compraventa.

Chapa, peritaciones y aseguradoras 13 funciones

Importar la valoracion del perito TALLER - Subes el XML de
Audatex, GT Motive o SilverDAT vy las lineas pasan a la orden.
También desde PDF TALLER - Si la aseguradora manda un PDF, la IA
saca las piezas, horas y materiales.

Revisar antes de pasar TALLER - Ves cada linea, la corriges o la
quitas antes de llevarla a la orden.

Ya aprobadas por la aseguradora TALLER - Lo valorado por el perito
entra aceptado, sin pedir firma al cliente.

Ampliaciones TALLER - Los suplementos del perito se importan
como ampliacion de la misma orden.

Siniestro completo TALLER - Aseguradora, nimero de siniestro,
perito y franquicia en la orden.

Archivo original guardado TALLER - El XML o PDF del perito queda
en la orden para consultarlo.

Fases creadas solas TALLER - Al pasar la valoracion, se crean las
fases de chapa y pintura con sus horas.

Factura a la aseguradora TALLER - Factura a la compania y la
franquicia aparte al cliente.

Detecta la fuente TALLER - Reconoce si la valoracién es de Audatex,
GT Motive, SilverDAT o de la compafiia.

Total del perito TALLER - Se guarda el importe total de la valoracion
para comparar.

Sin PDF escaneado a ciegas TALLER - Si el PDF es una foto sin
texto, avisa para pedir el original.

Borrador de chapa por fotos TALLER - Sin perito: haces fotos del
golpe y la IA propone piezas, horas de chapa y pintura para que las
revises.
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Planificador de chapa y pintura s funciones

Siete fases TALLER - Desmontaje, chapa, preparacion, cabina de
pintura, montaje, pulido y control de calidad.

Cada coche en su fase TALLER - El planificador muestra cada coche
en la columna en la que esta.

Operario por fase TALLER - Asignas quién hace cada fase desde la
tarjeta.

Horas previstas TALLER - Cada fase lleva sus horas, repartidas a
partir de la valoracion.

Empezar y terminar TALLER - Un boton empieza la fase y otro la
cierra; se guarda la hora.

Cuello de botella TALLER - La fase mas cargada sale marcada en
rojo.

Mueve la orden sola TALLER - Al empezar la primera fase la orden
pasa a reparacion y al final a calidad.

Barra de progreso TALLER - Cada tarjeta ensefa cuantas fases lleva
hechas.

Pintura 6 funciones
Consumo de la bascula TALLER - Importas el CSV de la bascula de
mezcla y cada consumo va a su orden.

Por orden o matricula TALLER - Cada fila se asigna por el codigo de
la orden o por la matricula.

Consumo a mano TALLER - Producto, color, gramos y coste si no
hay bascula.

Materiales al presupuesto TALLER - Coste de la bascula mas tu
margen, o por hora de pintura.

Precio de materiales TALLER - Precio por hora de pintura y margen
de pintura en los ajustes.

Cadigo de color a la vista TALLER - El codigo de pintura del coche
aparece junto al consumo.

Recambios y pedidos 12 funciones

Piezas por pedir TALLER - Todas las piezas aprobadas de todas las
ordenes que faltan por pedir, en una lista.

Pedido por proveedor TALLER - Marcas las piezas, eliges el
proveedor y se crea el pedido.

Pedido listo para WhatsApp TALLER - Texto con cada coche, su
bastidor y las referencias, para mandarlo en un toque.

También por correo TALLER - El mismo pedido por correo con
asunto y cuerpo hechos.

Ha llegado TALLER - Al recibir, las piezas quedan como recibidas en
cada orden.

Albaran TALLER - Apuntas el numero de albaran del proveedor.

Orden lista para seguir TALLER - Si a una orden ya no le falta
ninguna pieza, sale de «espera piezas».

Pedidos parciales TALLER - Se ve qué ha llegado y qué falta de cada
pedido.

Cancelar un pedido TALLER - Las piezas vuelven a «por pedir» sin
perder nada.

Proveedores de recambios TALLER - Nombre, contacto, WhatsApp y
correo de cada recambista.

Albaran con IA TALLER - Foto o PDF del albaran: marca las piezas
recibidas y apunta su precio neto.

Garantias con proveedores TALLER - Reclamas una pieza

defectuosa al proveedor con el mensaje hecho y sigues si la
aceptan y el abono.

Vehiculo de cortesia 9 funciones

Flota de cortesia TALLER - Los coches que prestas, con km,
combustible, ITV y seguro.

Préstamo ligado a la orden TALLER - El coche de cortesia se presta
al cliente de una orden concreta.
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Estado de salida TALLER - Km, combustible y estado del coche al
salir.

Firma del cliente TALLER - El cliente firma en pantalla al recogerlo.

Contrato en PDF TALLER - Contrato de préstamo con condiciones,
multas, fianza y firma.

Devolucion TALLER - Km, combustible, estado e incidencias al
volver; calcula dias y km.

Fianza y precio por dia TALLER - Gratis o con precio por dia y fianza,
coche a coche.

Avisos TALLER - Marca los coches con la ITV caducada o que se
han pasado de fecha.

Sin prestar uno sin ITV TALLER - No deja prestar un coche con la
ITV caducada.

Hotel de neumadticos 9 funciones
Juegos guardados TALLER - Neumaticos del cliente con medida,
marca, DOT y cantidad.

Dibujo por rueda TALLER - Milimetros de dibujo de cada rueda, con
aviso si esta al limite.

Hueco del almacén TALLER - Cada juego con su ubicacién; no deja
ocupar un hueco ya usado.

Con o sin llanta TALLER - Se apunta si el juego se guarda con llanta.
Cadigo propio TALLER - Cada juego tiene su codigo HN-00001 para
la etiqueta.

Aviso de temporada TALLER - Lista de clientes a los que toca montar
los de invierno o los de verano.

WhatsApp de cambio TALLER - Mensaje listo para dar cita para el
cambio de neumaticos.

Entregar o desechar TALLER - Al desechar un juego se apunta solo
en residuos.

Precio por temporada TALLER - Lo que cobras por guardar el juego.

Residuos y gases fluorados 12 funciones
Cadigos LER TALLER - Aceite, filtros, baterias, neumaticos, liquidos,
absorbentes, envases, pintura y mas.

Calculados desde las ordenes TALLER - Aceite, filtros, baterias y
neumaticos cambiados se apuntan solos.

Retiradas del gestor TALLER - Cada retirada con el gestor
autorizado, su NIMA y el documento de identificacion.

Lo que hay en el taller TALLER - Saldo de cada residuo: generado
menos retirado.

Aviso de 6 meses TALLER - Avisa si un residuo peligroso lleva
demasiado tiempo en el taller.

Archivo cronoldgico TALLER - El archivo que pide la inspeccion (Ley
7/2022), en CSV.

NIMA del taller TALLER - Tu numero de productor de residuos
guardado en los ajustes.

Apuntes a mano TALLER - Cualquier otro residuo se apunta con su
cantidad y fecha.

Por aio TALLER - Generado y retirado de cada afo por separado.

Gases fluorados TALLER - Cargas y recuperaciones de R1234yfy
R134a por orden, con técnico y certificado.

Aviso de cargas sin apuntar TALLER - Las 6rdenes con carga de aire
acondicionado sin apuntar salen marcadas.

Registro de gases TALLER - Registro anual en CSV para la
inspeccion.

Libro Taller (DGT) 5 funciones

Operaciones listas parala DGT TALLER - Matricula, bastidor, fecha,
km y operaciones de cada coche entregado.

Exportar TALLER - Archivo listo para subir al Libro Taller Electrénico
de la DGT.

Marcar como enviadas TALLER - Las érdenes enviadas no se repiten
en el siguiente envio.
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Avisos de datos que faltan TALLER - Marca las érdenes sin km o sin
bastidor antes de enviarlas.

Por fechas TALLER - Eliges el periodo o ves también las ya enviadas.

Catdalogos y ajustes del taller 11 funciones
Precio hora de mecanica TALLER - Precio de la hora de mecanica
sin IVA.

Precio hora de chapa y pintura TALLER - Precio propio para las
ordenes de chapa.

Margen de piezas TALLER - Porcentaje que se suma al coste de
cada pieza.

Marcas y modelos editables TALLER - Aflades o corriges marcas,
modelos y versiones.

Trabajos tipo editables TALLER - Creas y cambias los trabajos con
sus horas y piezas.

Averias conocidas TALLER - Catalogo de averias tipicas por motor y
modelo.

Textos legales editables TALLER - Presupuesto, resguardo y
garantia con tu redaccion.

Validez del presupuesto TALLER - Dias habiles de validez, nunca
menos de los 12 legales.

Horario del taller TALLER - Sale en los documentos para el cliente.

Elevadores y boxes TALLER - Los puestos de trabajo del taller para
asignar las érdenes.

Servicios del taller TALLER - Servicios con su precio para citas y
venta.

Avisos d clientes 9 funciones

ITV que caduca TALLER - Clientes con la ITV a punto de caducar,
con WhatsApp en un clic.

Revision que toca TALLER - Por fecha o por kilémetros, con mensaje
listo.

Trabajos aplazados TALLER - Lo que el cliente dejo para mas
adelante vuelve en su fecha.

Plazo a elegir TALLER - Préximos 15, 30 o 60 dias.

Mensajes personalizados TALLER - Cada mensaje lleva el nombre
del cliente y su coche.

Desde la ficha TALLER - Abres la ficha del cliente desde el aviso.

Pedir resefia en Google TALLER - Tras la entrega, mensaje con tu
enlace de resefas en un clic.

Clientes dormidos TALLER - Los que llevan mas de un ano sin venir,
con mensaje para recuperarlos.

Llamadas a revision TALLER - Apuntas la campana del fabricante y
ves qué coches de tus clientes estan afectados para avisarles.

Nameros del taller 7 funciones

Coches atendidos TALLER - Coches entrados y entregados en el
periodo.

Ticket medio TALLER - Lo que deja de media cada orden.

Horas facturadas y fichadas TALLER - Por mecanico, para ver la
eficiencia real.

Eficiencia por mecanico TALLER - Horas facturadas frente a horas
trabajadas.

Presupuestos aprobados TALLER - Porcentaje de presupuestos que
acepta el cliente.

Mano de obra y piezas TALLER - Lo facturado en horas y en
recambios, por separado.

Por fechas TALLER - Este mes, el anterior o fechas libres.

Documentos del taller 8 funciones

Presupuesto TALLER - PDF con todo lo obligatorio, casillas de
aceptacion y firma.
Resguardo de depésito TALLER - Para que el cliente retire su coche.
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Orden de trabajo TALLER - La hoja del mecanico con lo que hay que
hacer.

Hoja de entrega TALLER - Con lo hecho y la garantia.

Contrato de cortesia TALLER - Préstamo del coche de sustitucion
con condiciones y firma.

Con tulogo TALLER - Todos los documentos llevan los datos y el
logo del taller.

Cartel de precios TALLER - Cartel con precio hora y derechos del
cliente para colgar, como pide la ley.

Ficha de venta de un usado TALLER - Ficha con costes, margen,
REBU y estado del coche del mapa 3D.

Cita previa y seguimiento 6 funciones
Cita previa por la web TALLER - Pagina para que el cliente pida cita
con lo que le pasa al coche, fotos y el dia que le viene bien.

Solicitudes en el tablero TALLER - Las citas pedidas por la web
aparecen arriba del tablero con WhatsApp en un clic.

Cita creada en un clic TALLER - Si el coche ya esta en el taller se
reconoce por la matricula y la cita se crea con sus fotos.

Seguimiento del coche TALLER - El cliente ve en su enlace en qué
paso esta su coche: recibido, revisando, su decision, reparando y
listo.

Videos en el enlace TALLER - Los videos que grabe el mecanico los
ve el cliente junto al presupuesto.

Limite contra abusos TALLER - La pagina de cita no admite mas de 5
solicitudes por hora desde el mismo sitio.

Mi trabajo (mévil del mecdnico) s funciones

Sus coches en el movil TALLER - Cada mecanico ve en el movil solo
sus coches, por urgencia y fecha de entrega.

Empezar y parar TALLER - Un boton grande para fichar en cada
coche.

Fotos y video con la camara TALLER - Hace la foto o el video y se
guarda en la orden.

Dictar el diagnéstico TALLER - Habla y el diagndstico se escribe en
la orden.

Se abre solo en el movil TALLER - Los mecanicos que entran desde
el movil van directos a «Mi trabajo».

Elevadores y boxes 3 funciones

Ocupacion de un vistazo TALLER - Cada elevador, box o cabina con
el coche que tiene o libre.

Mover de puesto TALLER - Cambias el coche de puesto desde la
tarjeta.

Coches sin puesto TALLER - Los que esperan sitio, en su propia
columna.

Calibracion ADAS 4 funciones

Aviso de calibracion TALLER - Si la orden toca parabrisas,
paragolpes, retrovisores o alineacion, avisa de revisar las camaras y
radares.

Registro de calibracion TALLER - Sistema, método estatico o
dinamico, equipo, técnico y resultado.

Correcta o fallida TALLER - Cada calibracion queda cerrada con su
resultado y la fecha.

En el historial TALLER - Cada calibracion queda en el historial de la
orden.

Compraventa de vehiculos 7 funciones

Stock de coches usados TALLER - Los coches que compras para
vender, con su estado: preparacion, a la venta, reservado, vendido.

Coste real TALLER - Compra, gastos y lo gastado en el taller
preparandolo, sumado solo.

REBU calculado TALLER - IVA sobre el margen (21/121) y beneficio
neto; o IVA general si no va en REBU.
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Orden de preparacion TALLER - Vinculas la orden del taller que
prepara el coche y su coste entra en las cuentas.

Dias en stock TALLER - Cuanto lleva cada coche esperando
comprador.

Ficha del coche en PDF TALLER - Con costes, margen y el estado del
mapa 3D.

Comprador y garantia TALLER - Datos del comprador, fecha de
venta y meses de garantia.

Citas de entrada 52 funciones

Vistas de dia, semana y mes - Pasas del detalle de hoy al mes
entero con un clic.

Columna para direccion y otros perfiles - Si el duefio o un
administrador pasa visita, sus citas también tienen su columna.
Color propio por profesional - Cada profesional tiene su color en
todas las vistas y en la leyenda.

Cambios al instante, con vuelta atras - La cita se mueve en el
momento Y, si el cambio no es valido, vuelve sola a su sitio.

Citas solapadas una al lado de otra - Si dos citas coinciden, se
reparten en carriles y ninguna tapa a la otra.

Se abre en la hora actual - La agenda se coloca sola en la franja de
trabajo.

Horas fuera de horario sombreadas - Primeras horas, mediodia y
noche se ven atenuadas.

Botén «+ Nueva cita» siempre visible - Citas desde cualquier
pantalla de la agenda.

Sugerencia de huecos libres - Te propone dénde cabe el servicio
segun horarios, ausencias y otras citas.

Duracion segtn el servicio - Al elegir el servicio se pone sola su
duracion, y puedes cambiarla.

Cita sin ficha previa - Das cita a alguien que aun no es cliente y lo
das de alta después.

Bloqueo en vacaciones y bajas - No se puede citar a quien esta
ausente, y el aviso dice por qué.

Intercambiar dos citas - Cambias hora y profesional de dos citas
del mismo dia en un solo paso.

Estados de la cita con un boton - Programada, confirmada, en sala,
atendida o «no se presento».

Reactivar a quien no vino - Una cita marcada como «no se
presentd» se puede volver a activar.

Cancelar con historial - La cita cancelada queda guardada en la
ficha del cliente.

Al cancelar se deshace el cobro - Se anulan su factura y su cobro
en caja: las cuentas nunca se descuadran.

«¢Cobrar ahora?» al atender - Al marcar una cita como atendida te
ofrece cobrarla en ese momento.

Cargo creado al atender - El importe del servicio queda pendiente
de cobro solo.

Forma de pago en cada cita - Marca de color y letra: efectivo,
tarjeta, Bizum o transferencia.

Cobrado frente a previsto - Distingues lo ya cobrado de lo que solo
esta previsto.

Confirmacion del cliente a la vista - Ves qué clientes han
confirmado su asistencia.

Justificante de asistencia en PDF - Un clic y el cliente tiene su
justificante para el trabajo.

Enlace personal del cliente - Copias o envias por WhatsApp el
enlace para confirmar o cancelar.

WhatsApp ya redactado - El mensaje con dia, hora y enlace se
prepara solo.

Videoconsulta en un clic - Conviertes cualquier cita en
videollamada con su enlace de sala.

Servicios online que nacen en video - Si el servicio es de
videoconsulta, la cita se crea ya como videollamada.

- programa de gestion para talleres

Indicadores del dia - Citas, pendientes, atendidas, ausencias y
huecos libres, con anillos de porcentaje.

Indicadores de la semana y del mes - Las mismas cifras para el
periodo que estas viendo.

Resumen de cobros del periodo - Citas cobradas, previstas o sin
cobrar, por forma de pago.

Mes con mapa de calor - Los dias con mas citas se ven mas
intensos, con contador y nombres.

Ausencias en el calendario - VVacaciones y bajas marcadas en
todas las vistas.

Filtro por centro - VVes una sede o todas, y la app recuerda tu
eleccion.

Atajos de teclado - Flechas para cambiar de dia y Esc para cerrar
ventanas.

Botén «Hoy» - Vuelves al dia actual con un clic.

Filtro en dia, semana y mes - El profesional elegido se mantiene al
cambiar de vista.

Filtro recordado por usuario - Cada persona encuentra la agenda
como la dejé.

Ausencias a la vista de recepcion - Recepcion ve quién falta, sin
conocer el motivo.

Semana de 5, 6 o 7 dias - La semana y el mes ensenan solo los dias
que trabajais.

Ajustes de la agenda - Color de las citas, dias, horas visibles, cobro
directo y motivos de anulacién, a vuestro gusto.

Quién hace cada actividad - Cada actividad solo se ofrece con los
profesionales que la hacen.

Por qué via pide la cita - Teléfono, WhatsApp, en persona, web...
queda anotado en cada cita.

Anular con quién y por qué - Cliente o taller, y el motivo; queda en
su ficha.

Festivos en la agenda - Nacionales ya puestos; afnades los de tu
comunidad y tu localidad. Esos dias no se dan citas.

Agenda estilo Google Calendar - Con un interruptor, el dia y la
semana se ven como en Google Calendar; cada usuario elige su
estilo.

«Mis calendarios» - Ensefias u ocultas a cada profesional con una
casilla, como en Google.

Linea de la hora actual - Una linea roja marca la hora en la que
estas en el dia y la semana.

Agenda apretada, igual de clara - Aunque haya muchas citas a la
vez, cada bloque conserva las iniciales del profesional y el color de
la actividad.

Cobrar cambiando la actividad - Si se reservé una cosa y se hizo
otra, la cambias en la misma ventana de cobro y se factura bien.
Cobrar con otro precio - Escribes el precio en la misma ventana de
cobro, sin pasar por descuentos (con su permiso).

Confirmaciones claras al guardar - Una ventanita en el centro te
dice qué ha pasado y ddnde lo tienes; si algo no se puede, en rojoy
con el motivo.

Aviso fuera del horario del profesional - Si das o mueves una cita
fuera de su horario, el programa avisa y solo la guarda si confirmas.

Cita online y portal del cliente 33 funciones

Reserva online 24 horas - El cliente pide cita desde un enlace en
tres pasos: servicio, hora y datos.

Solo huecos reales - La reserva usa tu agenda, tus horarios y tus
ausencias de verdad.

Navegacion por semanas - El cliente avanza o retrocede para ver
disponibilidad.

Reservas directas a la agenda - Las citas online aparecen solas en
el calendario.

Alta automatica del cliente nuevo - Si el teléfono no existe se crea
la ficha; si existe, se le reconoce.

22 /27




FEX MOTOR - ANEXO DE FUNCIONES

Proteccion contra doble reserva - Si alguien acaba de coger el
hueco, se avisa para elegir otro.

Reglas de antelacion - Antelacion minima, dias maximos y plazo
para cancelar, a tu medida.

Aviso de profesional sin horario - Te avisa si alguien publicado no
tiene horario y por eso no saldran huecos.

Todo el dia o un tramo - Por ejemplo, los lunes de 8:00 a 12:00, o de
miércoles a viernes enteros.

Solo entre dos fechas - La regla vale todas las semanas o solo unos
dias, y lleva su nota interna.

En todos los canales - Esas horas no salen en la web, el chat,
WhatsApp ni el teléfono, tampoco al cambiar una cita; en recepcién
se siguen dando a mano.

Bienvenida y privacidad propias - Personalizas el mensaje y la
politica de privacidad.

Privacidad obligatoria - No se puede reservar sin aceptarla.

Permiso para recordatorios - El cliente elige si quiere recibir avisos
por WhatsApp.

Proteccion contra robots - Trampa invisible para bots y limite de
intentos.

Botén para tu web - Enlace o codigo «Pide tu cita online» para la
web, Instagram o Google.

Ultimas reservas online - VVes lo que ha entrado por la web.

Pagina de cita del cliente - Ve su cita, la confirma o la cancela
desde su enlace.

Cancelacion con plazo - Fuera de plazo le pide que llame al taller.
Préximas citas - Su pagina lista todas sus citas pendientes.

Facturas descargables - El cliente descarga sus facturas en PDF
sin pedirlas.

Entrar a la videoconsulta - La sala se abre 15 minutos antes, sin
instalar nada.

Enlaces imposibles de adivinar - Identificador aleatorio largo: sin
usuario ni contrasefa, y seguro.

Con tu marca - Tu logo, tu nombre, tu direccién y tu teléfono en
todas las paginas del cliente.

Reserva por centro - Primer paso: el cliente elige sede o «Me da
igual».

«Me da igual» - Ve los huecos de todas las sedes, cada uno con su
centro.

Datos de la sede en la cabecera - La pagina muestra la direccion
del centro elegido.

Solo se reserva lo que es cita - Los servicios sin hueco en agenda,
como un informe, no se ofrecen como cita online.

«Ya soy cliente» - Con su teléfono y su nombre, la cita va directa a
su ficha.

Te recuerda para la proxima - Su movil guarda sus datos para
volver a reservar.

Otra cita desde su enlace - Reserva la siguiente sin escribir nada.

Sin huecos en festivos - La reserva online no ofrece los dias de
fiesta.

Reserva solo en horario - Los clientes solo ven huecos dentro del
horario de cada profesional.

Inteligencia artificial 5 funciones

Generador de documentos - Certificados, cartas para el seguro,
recomendaciones o justificantes para cualquier persona.

Cuéntaselo con tus palabras - Cuentas lo que quieres y lo redacta
con formato profesional.

Listo para entregar - Maquetado con membrete y firma, sin
corchetes por rellenar.

Dictado por voz en todo - Micréfono en cualquier campo de texto:
hablas y el texto aparece para revisarlo.

IA incluida en el mantenimiento - Sin cuota extra por usarla.
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Servicios y tarifas 10 funciones
Pantalla de servicios - Creas y cambias servicios tu mismo, sin
pedirnoslo.

Precio, duracion y color - Cada servicio con su tarifa, su tiempo y
su color en la agenda.

IVA por servicio - Cada servicio con su tipo de IVA.

Reserva online por servicio - Marcas qué se puede pedir desde la
web.

Descripcion para recepcion - Lo que vera quien lo elige en la
agenda o en caja.

Desactivar sin borrar - Un servicio retirado deja de ofrecerse y
conserva su historial.

Aviso de citas futuras - Antes de desactivarlo te dice cuantas citas
pendientes tiene.

El pasado no se toca - Cambiar una tarifa no altera lo ya cobrado o
facturado.

Cambios de precio registrados - Queda quién subié qué precio y
cuando.

Resumen de la carta - Servicios activos, precio medio, duracién
media y reservables online.

Caja 15 funciones

Abrir caja con fondo - Lo pones tu o se toma el del ultimo cierre.

Contar el cajon por billetes y monedas - Introduces cuantos hay de
cada valor y suma solo.

Deberia haber frente a hay - Al cerrar ves si cuadra, sobra o falta.

Descuadre explicado - Si pasa de 1€, hay que justificarlo para
cerrar.

Solo el efectivo mueve el cajon - Tarjeta, Bizum y transferencia
suman a la recaudacién, no al cajon.

Desglose por forma de pago - Efectivo, tarjeta, Bizum, transferencia
y total.

Movimientos de caja - Cobros, gastos, devoluciones, retiradas y
aportaciones.

Salidas con justificante - Ticket o concepto obligatorio.

Anular con motivo - Nunca se borra un movimiento.

Cobrar desde caja - Quién debe, cuanto y desde cuando.

Deudas antiguas sefaladas - Mas de 30 dias, en rojo.

Cortesias del turno - Lo regalado a precio de mercado y su peso.
Informe diario - Cobros, importes, gastos y neto de cualquier fecha.

Caja con buscador - Por forma de pago, cliente y fechas, con los
totales del filtro.

Caja a Excel - Lo que has filtrado, en una hoja.

Facturacion Y VERI*FACTU 37 funciones

Cobro integrado - Eliges servicios, aplicas descuentos, facturas y
cobras en un paso.

Mas lineas en la misma factura - Al cobrar la visita anades
productos, otros servicios o una linea libre, sin hacer otra factura.

Productos al cobrar - Con su foto y su stock; al cobrar, el stock y el
lote se descuentan solos.

Linea libre con su IVA - Concepto, precio e IVA (exento, 4, 10 0 21
%) para lo que no esta en la tarifa.

Cantidades y precios en cada linea - Con + y —; el precio solo lo
cambia quien tiene el permiso de precios.

IVA claro con varios tipos - Si en la factura van productos y
servicios con distintos IVA, el PDF muestra el IVA de cada linea y la
base de cada tipo.

La caja se abre sola - Si cobras con la caja cerrada.

Pendiente de facturar - Por cliente, con servicios, importe y
antigliedad.

Cifras de facturacion - Mes, ano, pendiente de cobro y sin facturar.

23127




FEX MOTOR - ANEXO DE FUNCIONES

Factura con desglose - Concepto, precio, descuento, base, IVA,
total y cobros.

Cobros parciales - Hasta saldar la factura.
Filtros de facturas - Pendientes de cobro o anuladas.

Valor real aunque sea gratis - Una factura bonificada refleja lo
prestado.

Factura rectificativa - Los servicios vuelven a quedar pendientes
de facturar.

Anular una factura erréonea - Se conserva, se revierte el cobro y la
rehaces.

Borradores sin numero - Pre-facturas que no consumen
numeracion ni tocan la caja.

Vista previa en PDF - Antes de emitir.
Descartar borradores - Sin huecos en la numeracion.

Factura libre para aseguradoras - Lineas, cantidades, IVA por linea
y retencién de IRPF.

PDF con tu logo - Con tus datos fiscales.

Todas las facturas del cliente en un PDF - Su historial completo en
un documento.

Completa o simplificada - Simplificada automaticamente si no hay
NIF del cliente.

VERI*FACTU integrado - Huella SHA-256 encadenada y envio a la
AEAT.

QR tributario - Cada factura lleva su QR y la leyenda VERI*FACTU.

Envio automatico a Hacienda - Respetando los tiempos que marca
la AEAT.

Cadena inalterable - Los registros no se pueden modificar ni borrar.

Pruebas y produccion - Ensayas sin validez fiscal y pasas a real
con confirmacion.

Certificado electrénico cifrado - Ves titular, NIF y caducidad.
Aviso de certificado caducado - Marcado en rojo.
Qué falta para activar - Lista clara de requisitos.

Estado de cada registro - Pendiente, aceptado, con avisos o
rechazado, con el error explicado.

Subsanar con un clic - Corriges un registro rechazado.

XML descargable - El que se envio a la AEAT.

Declaracion responsable - Del sistema de facturacion, imprimible.
NIF bloqueado tras facturar - Para no romper nunca la cadena.

Encontrar una factura antigua - Por numero, importe, estado,
cliente y fechas.

Facturas a Excel - Con los totales del filtro.

Cobros online y SMS 17 funciones

Pago online de citas - Con tarjeta o Bizum desde el enlace del
cliente.

Stripe o el TPV de tu banco - Tarjeta, Apple Pay, Google Pay o
Redsys con Bizum.

Pago al reservar - No se cobra, opcional u obligatorio: tu eliges.

Huecos liberados si ho paga - Con pago obligatorio, la reserva
caduca sola.

Factura y cobro automaticos - Al pagar, la factura queda emitida y
cobrada.

Cita confirmada al pagar - Sin llamadas.
Devolucion automatica - Si se cancela la cita o se anula la factura.
Reintento de devoluciones - O marcarla como devuelta a mano.

Comprobacion al volver del pago - La pagina confirma con el
banco.

Sin cobros duplicados - Avisos repetidos de la pasarela no cobran
dos veces.

Notificaciones firmadas - Banco y Stripe verificados por firma.
El taller nunca ve la tarjeta - El pago ocurre en la pasarela segura.
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Claves validadas - Avisa si la clave no es correcta o no casa con el
entorno.

Recordatorios por SMS - LabsMobile o Twilio con remitente propio.
SMS con enlace - Confirmar o cancelar con un toque.

WhatsApp con SMS de respaldo - Tu eliges el canal.

SMS de prueba - Compruebas el envio en tu movil.

Recordatorios y avisos 16 funciones

Recordatorios automaticos - Se preparan y envian cada 5 minutos.
Solo a quien dio permiso - Aunque el mensaje ya estuviera en cola.
Antelacion a tu gusto - Cuantas horas antes sale cada aviso.
Activar o pausar - Cada tipo de mensaje por separado.

Preparar a mano - Un botdn, sin duplicados.

Responder «Si» 0 «NO» - La cita se confirma o se cancela sola.
Baja con una palabra - «<BAJA» y no recibe mas mensajes.

Respuestas guardadas - Lo que no se entiende queda para el
equipo.

Reintentos - Hasta 3 veces si falla un envio.
Nunca duplicados - Ni aunque el sistema se reinicie.
Estado del canal - Configuracion, cola y enviados.

Avisos también por correo - Confirmacion, recordatorio y
cancelacion por email.

Tu propio WhatsApp Business - Cada taller conecta su nimero
desde la app.

Tu propio correo - Los avisos salen de la direccion del taller.
Aviso de cancelacion - El cliente se entera si se anula su cita.

Registro de cada aviso - Qué salio, por dénde, cuando y, si fallo,
por qué.

Gastos 12 funciones

Libro de gastos - Concepto, proveedor, base, IVA, forma de pago y
fecha.

Total con IVA calculado - Automatico.

13 categorias - Alquiler, néminas, material, marketing, software,
seguros, impuestos...

Deducible y recurrente - Lo marcas en cada gasto.

Resumen de gastos - Mes, ano, IVA deducible y reparto por
categoria.

Anular sin borrar - Con rastro.

Lectura de facturas con IA - Subes la factura del proveedor, en PDF
o foto, y la |A propone los datos.

Tu das el visto bueno - Nada entra en el libro de gastos sin
revisarlo.

Justificante unido - La factura queda adjunta a su gasto.

Sin facturas repetidas - La misma factura no se puede registrar dos
veces.

Varios tipos de IVA - Una factura con varios VA se reparte en
lineas.

N° de factura, NIF y retencion - Datos completos del proveedor, con
IRPF.

Gestoria y asesoria 11 funciones

Excel completo para la gestoria - Facturas, resumen fiscal, cobros,
gastos, arqueos y cortesias en un archivo.

Totales con formulas - La gestoria filtra y ordena y todo sigue
cuadrando.

Periodos rapidos - Este mes, mes anterior o afo en curso.
Recuento previo - Cuantas facturas, cobros y gastos contiene.
Gastos sin justificante - Aviso antes de enviarlo.

Huella VERI*FACTU en el libro - Cada factura con la suya.

Dosier trimestral - Eliges el trimestre y se prepara un ZIP para la
asesoria.
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Todo dentro - Resumen fiscal en PDF, Excel contable, horas del
personal y facturas.

Facturas de gastos incluidas - Con sus justificantes, listas para
contabilizar.

Envio al asesor - Por correo desde el programa, con copia al taller.
Enlace si pesa mucho - Por encima de 15 MB va un enlace de

descarga que caduca a los 30 dias.
Cuptucién Y CRM 18 funciones

«¢COmo nos has conocido?» - En cada alta: en recepciony en la
reserva online.

Origenes a tu medida - Instagram, Google, anuncios, boca a boca...

y los que anadas, con su color y su orden.

Detalle del origen - Qué anuncio vio, quién lo derivé o en qué
evento 0s conocio.

Recomendado por - En el boca a boca eliges al cliente que lo
recomendod y queda en las dos fichas.

Centro de alta - Cada cliente nuevo cuenta en su sede o, si no
consta, en la de su primera visita.

Captacion en la ficha - Origen, quién le recomendd y a cuantos ha
recomendado él, editable desde su ficha.

Nuevos frente al periodo anterior - Comparados con los mismos
dias justo antes, aunque el periodo vaya a medias.

¢Como nos han conocido? - Barras con las altas y el porcentaje de
cada canal, y el origen principal destacado.

¢Llegan a venir? - Cuantos nuevos han tenido su primera cita y
cuantos repiten.

Lo que facturan los nuevos - En el periodo y desde su alta, IVA
incluido.

Altas a lo largo del tiempo - Barras apiladas por origen, por dias,
semanas o meses, con el detalle de cada tramo.

Por grupo de canal - Reparto de los nuevos por grupo: redes,
buscadores, boca a boca...

Rendimiento por origen - Altas, 1.2 visita, repiten, conversion y
facturado total y por cliente de cada canal.

Quién mas recomienda - Ranking de clientes que traen clientes,
con boton para darles las gracias por WhatsApp.

Altas sin origen, al momento - VVes cuantas faltan, eliges como nos
conociod cada uno y se guarda en su ficha.

Captacion en Excel - Resumen, por origen, evolucion, altas y
recomendaciones, en un solo archivo.

Importador que entiende el origen - Reconoce «insta», «una
amiga» o «el vecino»; lo demas va a «Otro» con su texto.

Permiso de captacion - De serie lo ven direccion y gerencia; se da
0 se quita persona a persona.

Equipo y control horario 19 funciones

Fichar con un botén - Entrada y salida desde la barra superior.

Registro de fichajes - Cada uno ve los suyos; direccion, los de
todos.

Horas por trabajador - Total y detalle de cada entrada y salida.
Control horario en PDF firmado - El registro que exige la ley.
Horas y citas por profesional - Con desglose por tipo de trabajo.
Vacaciones y ausencias - Vacaciones, festivos, bajas, permisos o
formacién.

Citas afectadas - Al poner una ausencia te dice cuantas hay que
recolocar.

Excel de horas para la asesoria - Por periodo: resumen, registro
diario y una hoja por trabajador.

Registro diario oficial - Conforme al art. 34.9 del Estatuto de los
Trabajadores.

Hoja por trabajador con firma - Cada persona en su hoja, lista para
firmar.

Horas contratadas - Indicas la jornada semanal de cada trabajador.
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Horas extra calculadas - Fichadas frente a contratadas,
descontando ausencias.

Fichajes sin cerrar marcados - Si alguien olvido fichar la salida, se
sefala y no suma.

Turnos que cruzan medianoche - Cuentan en el dia de entrada,
bien calculados: ideal para urgencias y guardias.

Jornadas que revisar - Las de mas de 14 horas seguidas,
marcadas.

Periodos rapidos o a medida - Este mes, el anterior, el trimestre o
fechas libres.

Mi registro en Excel - Cada trabajador descarga su propio registro
de jornada.

Mis vacaciones - Cada trabajador pide sus dias desde el menu.

Aprobar o rechazar - Direccion decide y, al aprobar, su agenda se
bloquea sola.

Tareas del equipo 5 funciones
Tablero de tareas - Pendiente, En curso y Hecha, de un vistazo.

Con responsable, fecha y cliente - Cada tarea con lo necesario
para resolverla.

Tareas a un compaiiero - Le sale una campana con el numero que
no se quita hasta resolverla.

Saber cuando esta hecha - Quien la envid lo ve al momento.

Contador en el menu - Cada uno ve cuantas tareas suyas tiene
abiertas.

Centros y horarios 9 funciones
Varias sedes - Con direccion, teléfono y color.

Agenda por sede - Agenda, huecos y reserva online separados por
centro.

Horario semanal por profesional - Por tramos, indicando el centro
de cada tramo.

Copiar el lunes - A toda la semana con un botoén.
Horas semanales calculadas - De cada profesional.
Tramos que no se pisan - Validacion automatica.

Citas recolocadas - Al cambiar el horario, las futuras toman su
centro.

Desactivacion segura - Nunca un centro con citas pendientes.

«Mi horario» - Cada profesional marca sus dias, horas y centro.

Usuarios, roles y permisos 15 funciones

Cada usuario con su ficha - Nombre, correo, perfil, n° de colegiado
y teléfono.

Recepcion sin datos clinicos - Agenda, caja, facturacion y tienda,
sin historias.

Direccion protegida - Informes, ajustes, seguros, usuarios, gastos y
asesoria, solo para direccion y gerencia.

Cambiar rol y contrasena - Desde la lista.
Desactivar sin borrar - El historial se conserva.

Antibloqueo - Nadie se quita a si mismo el acceso de
administracion.

Foto de perfil - Recortada sola, o iniciales en color.

Ajuste por persona - Das o quitas permisos a un usuario concreto
sobre los de su perfil.

Diferencias a la vista - Se marca a quien tiene permisos distintos de
su perfil.

Volver al perfil - Restableces los permisos del rol con un clic.

Sin escaladas - Nadie se cambia sus propios permisos ni concede
lo que no tiene.

Siempre una direccion - El programa impide quedarse sin cuenta de
direccion.
Cambios al instante - Un permiso nuevo vale sin volver a entrar.

25/27




FEX MOTOR - ANEXO DE FUNCIONES

Plazas gestionadas por Fex - Altas y cambios de perfil los hacemos
nosotros: la licencia, siempre en orden.

Contador de plazas - Ves cuantas plazas de tu licencia estan en
uso.

Importar y exportar datos 23 funciones

Desde tu programa anterior - Ficheros de Excel, CSV o Access de
tu programa actual.

CSV o Excel - Admite .csv y .xlsx.

Columnas emparejadas solas - Con ejemplo y correcciéon manual.
Simulacion previa - Ves qué se creard antes de guardar.
Repetible sin duplicados - Reconoce lo ya importado.

No pisa tus datos - Solo rellena huecos.

Clientes y citas - Unidas a cada ficha.

Profesional por defecto - Para profesionales no reconocidos.
Fechas de Excel - Bien convertidas.

Informe final - Creadas, omitidas y errores, con el motivo.

Citas pasadas y futuras - Atendidas, ausencias, anuladas y
préximas, sin avisar a nadie.

Profesionales y servicios emparejados - Dices a quién
corresponde cada nombre del fichero.

Documentos en un ZIP - PDF e imagenes que se asignan solos a
cada cliente.

Saldos - Lo que deben los clientes o tienen a su favor.

Facturas antiguas como historico - Solo visita: ni se emiten de
nuevo ni van a VERI*FACTU.

Deshacer un lote - Durante 30 dias, sin borrar nada.

Filas rechazadas en Excel - Con el motivo de cada una, para
corregirlas.

Plantillas descargables - Un Excel de ejemplo para cada tipo de
dato.

Ficheros enormes - Decenas de miles de filas en segundo plano,
con barra de progreso.

Historial de importaciones - Qué se importd, quién, cuando y con
qué fichero.

Exportar tus datos - Un ZIP con un Excel por tipo de dato: clientes,
citas, facturas...

Exportacion reimportable - Usa las mismas columnas que el
importador.

Exportacion registrada - Cada descarga completa queda en el
registro de accesos.

Tu marca y la app 12 funciones

Asistente de primer arranque - Te pide los datos del taller la
primera vez.

Tu logo - Recortado y optimizado para pantallas y PDF.

Tu color - Toda la app cambia al instante.

Datos fiscales - Razén social, NIF y direccion.

Duracion por defecto - Para citas sin servicio.

Modo oscuro - Y la app lo recuerda.

Menu plegable - Mas espacio de trabajo.

App instalable - En movil u ordenador, con tu icono y tu nombre.
Icono con tu logo - Generado automaticamente.

Rapida y siempre al dia - Pantallas rapidas, datos clinicos siempre
frescos.

Adaptada al mavil - Vistas pensadas para pantallas pequenas.

Tu marca en el acceso - La pantalla de entrada recuerda tu logo y tu
color.

Buscador de funciones 4 funciones

Buscar cualquier funcion - Escribe lo que quieres hacer y te lleva a
la pantalla.
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Desde cualquier pantalla - Ctrl+K en el ordenador o el rayo en el
movil.

Lo mas usado, primero - Tus funciones recientes y las habituales, a
mano.

También clientes - Un nombre o un teléfono abre su ficha.

Asistente «¢Te ayudo?» y soporte 8 funciones

Te lleva a la pantalla - Cada respuesta trae botones «Ir a...» para
abrir la pantalla en un clic.

Sabe donde estas - Si lo abres desde la caja o la facturacion, te
propone las dudas tipicas de esa pantalla.

Segun tu usuario - Solo explica lo que cada persona puede hacer
con su rol y sus permisos.

También desde el buscador - Si no encuentras una funcion,
«Preguntar al asistente».

Privado - Solo explica: no ve ni cambia los datos del taller, y DNI,
teléfonos y correos se tapan.

Avisar de un fallo al servicio técnico - Cuentas qué pasa, si te
impide trabajar y adjuntas una captura; nos llega con la pantalla y la
version.

Respuesta a tu correo - Te contestamos al correo del usuario que
aviso.

¢Te ha servido? - Con 4 o “F en cada respuesta nos ayudais a
mejorar el programa.

Seguridad y privacidad 12 funciones

Autor de cada cambio - Toda modificacion queda a nombre de
quien la hace.

Claves cifradas - Stripe, Redsys, SMS y certificado, siempre
cifrados.

Aviso legal y RGPD - Desde la pantalla de acceso.

WhatsApp con firma - Nadie puede confirmar o cancelar citas
ajenas fingiendo ser WhatsApp.

Limite de intentos - Frena abusos en reservas y enlaces.

Nada se borra - Documentos, movimientos, gastos, facturas y
consultas se anulan dejando rastro.

Servidor propio - Tus datos no conviven con los de otras talleres.
Conexion cifrada HTTPS - Certificado instalado y renovado solo.
Copias de seguridad diarias - Automaticas, en tu servidor.

Enlace limitado al reservar - Quien reserva con un teléfono ya
registrado solo accede a esa cita.

Auditoria de perfiles - Cambios de rol, acceso y permisos quedan
registrados.

Permisos comprobados en el servidor - Cada accion se valida en el
servidor, no solo en pantalla.

Automatismos s funciones

Recordatorios automaticos - Cada 5 minutos, si estan activados.
Envios a la AEAT - Cada 30 segundos revisa lo pendiente.
Devoluciones automaticas - De pagos online de facturas anuladas.

Reservas sin pagar caducadas - Tras comprobar por Ultima vez
con el banco.

Cargo al atender - Se crea solo.

Cancelacion en cascada - Factura, cobro y prestacion anulados
juntos.

Seguro y autorizacion asignados - En cada cita nueva.

Actualizaciones con copia previa - Antes de actualizar se hace
copia y, si algo falla, vuelve atras solo.

Actualizaciones y mantenimiento 22 funciones

Tu decides cuando actualizar - Nada se instala sin tu si: cada
versién llega como aviso.

Resumen de cada version - Antes de decidir ves en dos lineas qué
trae.
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Ahora, esta noche o mas adelante - «Actualizar ahora», «Esta
noche» o «Ahora no».

Instalacion nocturna - Se instala de 22:00 a 06:00, sin cortar la
visita.

Deciden direccion y gerencia - El resto del equipo ni ve avisos ni
puede actualizar.

Menu Actualizaciones - Tu version, la disponible y quién decidid
qué.

Aviso al equipo mientras se instala - Ven «Instalando...» y el
programa vuelve solo.

Probada antes en nuestra beta - Cada version pasa antes por el
servidor de pruebas.

Revision antes de ofrecerla - No sale nada que pueda cambiar
datos de un taller.

Huella de tus datos - Clientes, citas, facturas y ajustes,
comprobados.

Vuelta atras automatica - Si algo no cuadra, todo vuelve solo a
como estaba.

Parada de menos de un minuto - Solo unos segundos mientras se
comprueba todo.

Correo de novedades al equipo - Con tu logo y su nombre. Nunca a
clientes.

Ventana de novedades - Cada usuario ve qué ha cambiado al
entrar.

Historial de novedades - Todas las versiones y sus cambios, en
Menu - Ayuda.

Quién recibe el correo - Todo el equipo, solo direccion y gerencia, o
nadie.

Conexion cifrada obligatoria - Tu programa solo se abre por
conexion segura (HSTS).

Blindado contra cédigo ajeno - Solo corre el codigo del programa
(CSP), sin Google.

Pruebas antes y después de actualizar - Se prueban todas las
pantallas con cada tipo de usuario y las tareas del dia, con la
version actual y con la nueva.

Siempre sobre una copia - Las pruebas se hacen sobre una copia
de vuestros datos y sin mandar ningun mensaje.

Si algo deja de ir, no se instala - La actualizacion se para sola y el
programa vuelve a la version anterior, datos incluidos.

Menu solo con lo tuyo - Lo que no esta contratado no sale en el
menu; se ve todo en «Modulos del taller».
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